Polityka prywatnosci

§ 1

Administratorem Panstwa danych jest Poradnia Logopedyczna EON z siedzibg w todzi,
przy ul. Ofiarnej 5/27 Mozna skontaktowaé sie z nami wysytajgc e-mail na adres
eon@eon.info.pl lub pod numerem telefonu 505 660 606 .

§2

1. Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu:

umozliwienia Swiadczenia ustug, w tym przeprowadzania transakcji,

obstugi zgtaszanych przez Panstwo reklamacji lub innych zgtoszen i
oswiadczen,

kontaktowania sie z Panstwem w celach zwigzanych ze swiadczong ustuga,

rozpatrywania potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczen, w ramach
prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na
rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego przedmiotem reklamacji oraz obronie
przez potencjalnymi roszczeniami (art. 6 ust. 1 pkt f) RODO);

realizacji ustug dodatkowych we wspoétpracy z podmiotami trzecimi, w
ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora danych
polegajgcego na obstudze oraz zagwarantowaniu prawidtowej realizacji
Umowy (art. 6 ust. 1 pkt f) RODO) — wysytka zamowien.

2. W w/w celach gromadzimy dane:

imie i nazwisko,
adres,

numer telefonu,
adres e-mail,

dane do FV.

3. Dane osobowe zostajg przekazane nam dobrowolnie przez Panstwo, przy czym ich
zgromadzenie niezbedne jest do zawarcia i wykonania z Panstwem umowy. Brak
podania tych danych osobowych moze skutkowa¢ niemozliwoscig zawarcia z
Panstwem umowy, a w konsekwencji nie bedg mogli Panstwo korzysta¢ z naszych
ustug. Podstawg przetwarzania danych jest Panstwa zgoda. Majg Panstwo prawo
wycofania zgody w dowolnym momencie.

4. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania zawartej
z nami umowy, t. do momentu ztozenia przez Panstwa sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych. Nie dtuzej jednak niz przez okres 5 lat.


mailto:eon@eon.info.pl

. W celu zapewnienia najwyzszej jakosci ustug Panstwa dane osobowe mogg by¢
przekazywane podmiotom wspierajgcym nas w:

e Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w tym przede wszystkim dostawcom
ustug informatycznych oraz podmiotom zapewniajagcym wsparcie oraz
dziatanie narzedzi i systemow informatycznych Administratora,

e ustugi dostarczania zakupionych przez Panstwo towarow.

. Mozemy przekaza¢ Panstwa dane osobowe organom publicznym walczgcym z
oszustwami i naduzyciami.

. Nie bedziemy przekazywac¢ danych do panstw trzecich oraz, ze dane nie bedag
przetwarzane w celu automatycznego podejmowania decyzji.

§3
. Przystuguje Panstwu prawo zgdania dostepu do Panstwa danych osobowych oraz
ich:

e sprostowania,

e usuniecia (w przypadkach przewidzianych przepisami RODO),

e ograniczenia przetwarzania,

¢ jak rowniez prawo do przenoszenia Pani/Pana danych osobowych.

. Przystuguje Panhstwu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania
Panstwa danych osobowych, w szczegolnosci wzgledem przetwarzania danych
osobowych w celach marketingowych, w tym profilowania.

. Majg Panstwo takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych (od dnia 25 maja 2018 r. do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych), w sytuacji gdy uznajg Panstwo, ze przetwarzanie
Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa ochrony danych osobowych,
w szczegolnosci przepisy Rozporzgdzenia.

§4
1.Strona wykorzystuje pliki typu cookies, czyli mate pliki tekstowo-numeryczne, ktore
sg wysytane przez serwer www i przechowywane w systemie teleinformatycznym
uzytkownika (na komputerze, telefonie lub innym urzgdzeniu, z ktérego dokonano
potgczenia z witryng) podczas przeglgdania strony i umozliwiajg pdzniejszg
identyfikacje uzytkownika w przypadku ponownego potgczenia.

2.Gromadzone informacje dotyczg adresu IP, typu wykorzystywanej przegladarki,
jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych, informacji o
czasie i dacie, lokalizacji oraz informaciji przesytanych do witryny za posrednictwem
formularza kontaktowego.

3.Pliki cookies zbierajg dane dotyczgce korzystania ze strony przez uzytkownika, a
ich gtbwnym celem jest ufatwienie korzystania z witryny, usprawnienie
funkcjonowania serwisu zapewniajgc bardziej efektywng i bezproblemowg



nawigacje. Monitorowanie informacji o uzytkownikach - w celu zbierania ogélnych i
anonimowych danych statystycznych dokonywane jest za pomocg narzedzia
Google Analitics, ktére rejestruje zachowanie uzytkownika na stronie.

4.Pliki cookies wykorzystywane sg za zgodg uzytkownika. Zgoda moze zostac
wyrazona przez uzytkownika poprzez odpowiednie ustawienia przeglgdarki
internetowej, wykorzystywanej przez uzytkownika do przeglgdania zawartosci
witryny.

5.Uzytkownik moze w dowolnym momencie ograniczy¢ lub wytgczy¢ pliki cookies w
swojej przegladarce w taki sposob, aby blokowata cookies Iub ostrzegata
uzytkownika przed zapisaniem pliku cookies na urzgdzeniu wykorzystywanym do
przeglgdania zawartosci strony. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé pliki
Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce internetowej, ktérej
uzywa. Moze to jednak utrudni¢ korzystanie ze strony, ograniczajgc dostep do
niektorych tresci lub catkowicie uniemozliwiajgc poprawne wyswietlanie.



